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O® DIro 1 e | <tw er I K (preenter.de) Dank einer neuen ERP-Losung kann die Al
p J Telekom Austria AG heute ihren technischen Auflendienst tiber
t Nacht mit den richtigen Materialien und Ersatzteilen versorgen
und die Einsitze flexibel disponieren. Konzeption und

a = Umsetzung der Losung lagen beim SAP-Partner CNT
Hier finden s 2 Management Consulting GmbH.
Freelancer und >
IT-Projekte Sprachtelefonie, Internetzugang, Daten- und IT-Losungen,
zueinander. Mehrwertdienste, Wholesale-Services sowie mobile Business-

und Payment-Losungen: Als fithrendes
Telekommunikationsunternehmen in Osterreich bietet die A1
Telekom Austria AG ein umfassendes Gesamtangebot aus einer
Hand. Dieses Spektrum erfordert allerdings eine reibungslose
Logistik. Denn nur so lassen sich die rund 1.500 Techniker im
AuBendienst effektiv fiir Neuanschliisse, Reparaturen und

Services einplanen und mit dem bendtigten Material versorgen. Hinzu kommt: Mit einer ésterreichweiten Just-in-time-
Belieferung kann A1 Telekom Austria die Kapitalbindung verringern.

Fir ein komplettes Redesign der Logistikablaufe und ihre Umsetzung in die Anwendung SAP ERP holte Al Telekom
Austria den SAP-Partner CN'T Management Consulting mit ins Boot. Klar strukturierte Prozesse bei der Einfihrung
und erfolgreiche Testliufe ermdglichten den reibungslosen Produktivstart nach einer Gesamtprojektlaufzeit von
weniger als einem Jaht. "Obetste Primisse bei der Gesamtprozessimplementierung in SAP ERP war, alle Méglichkeiten
des SAP-Standards auszunutzen und die Abliufe von der Disposition bis hin zur papierlosen Kommissionierung
sinnvoll und effizient zu automatisieren”, erinnert sich Gerald Rossmann, technischer Projektleiter bei CNT.

Vollstindigen Artikel lesen: http://news.sap-im-dialog.com/al-telekom-austria-straffe-logistik-fuer-den-technischen-
aussendienst/
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CNT sieht sich als zentraler Ansprechpartner fir I'T-Lésungen (auch auBerhalb der SAP-Welt), die gemeinsam mit

Partnern oder verbundenen Unternechmen umgesetzt werden. Unser Team aus erfahrenen SAP-Beratern und
Entwicklern bietet Konzeption, Design und Implementierung von IT-Lésungen aus einer Hand und natiirlich auch die
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Anbindungen von mobilen Business-Solutions und non-SAP-Systemen zu SAP-Produkten. Durch unser
prozessorientiertes Denken und Handeln finden wir immer eine optimale Losung fiir unsere Kunden.
- Google-Anzeigen PR Careers

PR Agencies PR Agency PR Marketing

Funktionen

Drucken - PDF erstellen - Versenden per Mail - Lesezeichen anlegen - }'\nderung / Loschung
Direktlink auf diese Pressemitteilung

Wenn Sie diese Pressemitteilung verlinken mochten, nutzen Sie diesen Direktlink:

http://www.prcenter.de/A1-Telekom-Austria-Straffe-Logistik-im-technischen-Aussendienst.341998.html

Die beliebtesten Pressemitteilungen aus dieser Kategorie

» Spal3 von Philips: Weihnachtsgriiie per Soundkarte verschicken
» ALPHA Business Solutions gewinnt erstes Mitglied fiir SAP Extended Business Progr
» Recruiting 3.0 - link-IQ wird deutscher Partner fiir die ASAMBO Online-Video-Plat

© 2007-2012 preenter.de- Alle Angaben ohne Gewihr, fir den Inhalt der Pressemitteilung
ist der jeweilige Autor verantwortlich. Marken, Logos und sonstigen Kennzeichen kénnen geschiitzte Marken darstellen

04.01.2012



